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Barranquilla, 08 de septiembre/2023

Sefores

ACI MEDELLIN
Natalia Mona
Ciudad

Asunto: Actualizacion software para gestion documental docuware cloud
De acuerdo con sus requerimientos y segun la informacién suministrada por ustedes, nos
complace presentarles para su andlisis y aprobacion esta propuesta que de acuerdo con
nuestras buenas préacticas es la solucion sugerida para su Organizacion.

En Insercop Distrilan SAS, no solo entendemos sus necesidades desde la perspectiva de
la informacion gestionada dia a dia en su empresa, sino también sus objetivos de negocio
y sus factores claves de éxito. De esta manera nos presentamos como su Socio estratégico,
aliado y amigo en su camino al éxito en el camino a transformacién digital.

Somos un equipo dedicado a brindar e implementar soluciones integrales y personalizadas.
Agradecemos la confianza depositada en nosotros al invitarnos a participar en tan
importante proyecto.

Cualquier informacion adicional con gusto sera atendida y gestionada.

Cordialmente,

Luz Herrera

Gestion de cuentas

Cel. 301 611 5118
luzherrera@insercop.com
WWW.insercop.com
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Empresas que nos han brindado su confianza.
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Perfil de inversién

Objeto: adquisicion del Software Docuware Cloud profesional en su ultima version para el
Subproceso de Gestion Documental de la ACI Medellin.

DOCUWARE

DESCRIPCION | PERMANENCIA TARIFA MENSUAL  TARIFA ANUAL

Servicio por uso DOCUWARE
CLOUD 4 en su ultima version
incluye:
e 4licencias de usuario 12 meses $1.299.540 $15.594.474
nombradas (No genera IVA) (No genera IVA)
e 20GBde
almacenamiento en
nube
e 14 médulos Docuware
Paquete de 40 horas de soporte 12 meses $595.000 $7.140.000
funcional para la herramienta (IVA incluido) (IVA incluido)
TOTAL $1.894.540 $21.594.474

Condiciones comerciales.

e Formade pago: 100% anticipado a la firma del contrato

e Tiempo de entrega: 5 a 10 dias

o Plataforma de Tickets de soporte: A la firma del acta de inicio se le entrega al
interventor del proyecto acceso a la plataforma de generacion de Ticket de soporte

e Modalidad: Virtual.

Para tener en cuenta:

v El licenciamiento Docuware cloud es una subscripcion anual (12 meses que inician desde el dia en
que se le natifica al cliente via mail). El licenciamiento Docuware Cloud no genera IVA

v A menos que el cliente cancele el licenciamiento mediante notificacion por escrito proporcionada al
menos treinta (30) dias antes del final del periodo vigente en ese momento, las Licencias de suscripcion
se renuevan autométicamente al final de cada periodo por doce (12) meses adicionales.

v' El valor de los servicios profesionales esta disefiado de acuerdo con el alcance de los procesos
requeridos. En caso de que el cliente desee ampliar el alcance acordado, se le comunicara el tiempo
de ejecucion adicional para la ampliacion.
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